REGULAMIN UDOSTEPNIANIA MATERIALOW
CYFROWYCH
W ZWIAZKU Z ZAPISEM DO NEWSLETTERA SAFIVISION

obowiqzuje od 4 wrzesnia 2026 r.
Ten regulamin okre§la zasady, na jakich SafiVision udostgpnia wybrane materiaty w formie
cyfrowej osobom, ktdre zapisuja si¢ do newslettera. Chcemy, zeby byto jasne, kiedy dochodzi do
zawarcia umowy, w jaki sposob otrzymasz material, jakie masz prawa oraz jak mozesz w kazdej
chwili zrezygnowac z newslettera.
Ustugodawcg jest Safi Vision Aneta Rajska-Valtere, ul. Zoierzy Wrzesnia 3E lok. 7, 44-200
Rybnik, NIP 6423059593, REGON 382220814, e-mail: aneta@safivision.pl, tel. +48 796 696
556.
Jezeli masz pytania dotyczace materiatu, zapisu do newslettera albo niniejszego regulaminu,
mozesz skontaktowac si¢ z nami pod adresem aneta@safivision.pl.
§ 1. Informacje podstawowe 1 definicje
Regulamin dotyczy Materiatéw Cyfrowych udostepnianych za poSrednictwem strony https://
safivision.pl oraz powigzanych z nig formularzy zapisu.
Na potrzeby Regulaminu ponizsze pojecia majg nastepujace znaczenie:
1) Formularz - formularz elektroniczny stuzacy do zapisu do Newslettera i zamdwienia
Materiatu Cyfrowego;
2) Konsument — osoba fizyczna zawierajaca z Ustugodawca umowe niezwigzang bezpoSrednio z
jej dziatalnoScia gospodarcza lub zawodowa;
3) Material Cyfrowy — tre$¢ udostgpniana w postaci cyfrowej w zwigzku z zapisem do
Newslettera, np. plik PDF, workbook, checklista, e-book, nagranie audio lub wideo, mini-
szkolenie albo inny materiat opisany przy Formularzu;
4) Newsletter — wiadomoSci przesytane poczta elektroniczng, ktére moga zawieraé tresci
edukacyjne, informacyjne, sprzedazowe i promocyjne dotyczace SafiVision oraz oferowanych
produktéw i ustug;
5) PNPK - osoba fizyczna zawierajaca z Ustugodawcg umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoScig gospodarcza, jezeli z treSci umowy wynika, Ze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnoSci
gospodarczej ujawnionego w CEIDG;
6) Strona — serwis internetowy dostgpny pod adresem https://safivision.pl wraz z jego
podstronami;
7) Uzytkownik — osoba korzystajaca z Formularza i zawierajaca z Ustugodawcg umowe o
dostarczenie Materialu Cyfrowego;
8) Ustugodawca — Safi Vision Aneta Rajska-Valtere, ul. Zonierzy Wrzeénia 3E lok. 7, 44-200
Rybnik, NIP 6423059593, REGON 382220814.
§ 2. Zawarcie umowy i udostgpnienie Materiatu Cyfrowego
Ustugodawca moze udostepniac okreSlone Materiaty Cyfrowe bez obowigzku zaptaty ceny
pieni¢znej, w zwigzku z zapisem Uzytkownika do Newslettera.
Przed wystaniem Formularza Uzytkownik otrzymuje informacjg, jakiego Materiatu Cyfrowego
dotyczy zapis oraz ze podany adres e-mail bedzie wykorzystywany do przesytania Newslettera.
Do zawarcia umowy dochodzi po prawidtowym wypetnieniu i wystaniu Formularza. Jezeli w
danym formularzu stosowane jest dodatkowe potwierdzenie adresu e-mail (double opt-in),
zawarcie umowy nastepuje po dokonaniu tego potwierdzenia zgodnie z instrukcja przestang na
podany adres e-mail.
Uzytkownik jest zobowigzany poda¢ co najmniej prawidtowy adres e-mail. Inne dane mogg by¢
wymagane wylacznie wtedy, gdy sg potrzebne do realizacji danego zapisu albo zostaty oznaczone
Jjako obowigzkowe w Formularzu.
Materiat Cyfrowy jest dostarczany w sposéb wskazany przy Formularzu, w szczegdlnosci
poprzez link w wiadomoSci e-mail, link do strony z materiatem, plik do pobrania albo dostgp do



wskazanego zasobu online.

Jezeli Uzytkownik nie chce zapisywac si¢ do Newslettera, moze skontaktowac si¢ z
Ustugodawcy 1 zapytal, czy dany Material Cyfrowy jest dostgpny rowniez odptatnie, bez zapisu
marketingowego. Jezeli taka opcja jest dostepna, jej warunki sg przekazywane Uzytkownikowi
przed zawarciem odptatnej umowy.

Umowa nie moze zosta¢ zawarta anonimowo, poniewaz dostarczenie Materiatu Cyfrowego
wymaga co najmniej podania danych umozliwiajacych jego przestanie lub udostepnienie.
Uzytkownik nie moze przekazywac za pomocg Formularza treSci bezprawnych, naruszajacych
prawa osob trzecich ani informacji, ktérych podawanie nie jest potrzebne do realizacji zapisu.

§ 3. Newsletter i rezygnacja z dalszych wiadomoSci

Zapis do Newslettera oznacza zgode¢ na przesytanie na podany adres e-mail informacji
handlowych, w tym treSci marketingu bezpoSredniego, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
Prawa komunikacji elektroniczne;j.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z Newslettera, w szczegdlnosci poprzez link
rezygnacji dostgpny w kazdej wiadomosci albo kontakt z Ustugodawca. Rezygnacja jest
bezptatna.

Wycofanie zgody na Newsletter nie wptywa na zgodno$¢ z prawem dziatan wykonanych przed
jej wycofaniem oraz co do zasady nie powoduje obowigzku zwrotu lub usuni¢cia Materiatu
Cyfrowego, ktéry zostal juz prawidtowo dostarczony Uzytkownikowi.

Wiadomosci mogg by¢ kierowane do réznych grup odbiorcéw na podstawie informacji o
zainteresowaniach, historii zapiséw lub aktywnoSci zwigzanej z Newsletterem, o ile takie
dziatania sg prowadzone zgodnie z Polityka PrywatnoSci i obowigzujacymi przepisami.
Ustugodawca nie ma pelnej kontroli nad sposobem kwalifikowania wiadomoSci przez dostawce
poczty Uzytkownika. WiadomoS$ci mogg trafi¢ m.in. do folderu spam, oferty lub inne.
Uzytkownik powinien zadba¢ o prawidlowe dziatanie swojej skrzynki e-mail oraz poprawnos¢
podanego adresu.

§ 4. Zasady korzystania z Materiatéw Cyfrowych

Materiaty Cyfrowe moga stanowi¢ utwory chronione prawem autorskim. Prawa autorskie
przystuguja Ustugodawcy lub innym uprawnionym podmiotom.

O ile przy konkretnym Materiale Cyfrowym nie wskazano inaczej, Uzytkownik otrzymuje prawo
do korzystania z niego wylgcznie na wtasny uzytek, bez prawa do dalszego rozpowszechniania,
odsprzedazy, udostepniania publicznego, tworzenia kopii dla oséb trzecich ani wykorzystywania
catoSci lub czgSci materiatu jako wtasnego produktu.

Dopuszczalne jest korzystanie z Materiatu Cyfrowego w granicach dozwolonego uzytku
wynikajgcego z przepisOw prawa.

Materiaty maja charakter edukacyjny lub informacyjny. O ile wyraZnie nie wskazano inaczej, nie
stanowig indywidualnej porady i nie zastepuja konsultacji ze specjalista, jezeli sytuacja
Uzytkownika takiej konsultacji wymaga.

§ 5. Wymagania techniczne

Do skorzystania z Formularza i odebrania Materiatu Cyfrowego potrzebne s3:

dostep do Internetu;

aktualne urzadzenie i1 system operacyjny umozliwiajace korzystanie ze Strony;

aktualna przegladarka internetowa;

aktywny adres e-mail;

w przypadku plikéw lub nagrafi — standardowe oprogramowanie pozwalajace otworzy¢ dany
format, np. PDF, MP4, MP3 lub inny format wskazany przy Materiale Cyfrowym.

Jezeli konkretny Material Cyfrowy wymaga dodatkowego oprogramowania, konta w zewngtrznej
ustudze albo spetnienia innych wymagaf technicznych, informacja o tym jest przekazywana
przed dokonaniem zapisu lub najpdzniej przed udostgpnieniem materiatu.

§ 6. Zgodnos¢ Materiatu Cyfrowego z umowa3 1 reklamacje

Ustugodawca ma obowigzek dostarczy¢ Konsumentowi lub PNPK Materiat Cyfrowy zgodny z
zawarta umowa.

W przypadku Materialu Cyfrowego dostarczanego jednorazowo Ustugodawca ponosi



odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z umowa, ktdry istniat w chwili dostarczenia i ujawnit si¢ w
ciggu dwdch lat od tej chwili, na zasadach okreS§lonych w ustawie o prawach konsumenta.

Jezeli Materiat Cyfrowy jest niezgodny z umowg, Konsument lub PNPK moze zadac
doprowadzenia go do zgodnoSci z umow3g. Ustugodawca moze odméwid, jezeli jest to
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w rozumieniu obowigzujacych przepiséw.
Jezeli doprowadzenie Materiatu Cyfrowego do zgodnosci jest niemozliwe, Ustugodawca
odmowit jego doprowadzenia do zgodnoSci, nie zrobit tego w rozsadnym czasie, brak zgodnoSci
nadal wystepuje albo z okoliczno$ci wynika, Ze nie zostanie usunigty bez nadmiernych
niedogodnosci, Konsument lub PNPK moze skorzysta¢ z dalszych uprawnief przewidzianych w
ustawie o prawach konsumenta, w tym — jezeli przestanki ustawowe sg spetnione — odstapi¢ od
umowy.

Reklamacj¢ mozna przestac na adres aneta@safivision.pl. W zgloszeniu warto podac¢ adres e-mail
uzyty przy zapisie, nazwe Materiatu Cyfrowego oraz mozliwie doktadny opis problemu.
Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacj¢ Konsumenta lub PNPK w terminie 14 dni od jej
otrzymania, chyba Ze bezwzglednie obowiazujace przepisy przewiduja inny termin.

Niniejszy Regulamin nie ogranicza praw Konsumenta ani PNPK wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujacych przepisOw prawa.

§ 7. Odstgpienie od umowy

Konsument lub PNPK moze odstapi¢ od umowy o dostarczenie Materialu Cyfrowego zawartej na
odlegtos$¢ w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, bez podawania przyczyny, o ile przepisy prawa
nie przewidujg w konkretnej sytuacji wyjatku od prawa odstgpienia.

OSwiadczenie o odstgpieniu mozna przestac na adres aneta@safivision.pl albo na adres siedziby
Ustugodawcy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia przed jego uptywem.
Odstgpienie od umowy dotyczacej Materiatu Cyfrowego oznacza zakoficzenie umowy dotyczacej
tego Materiatu. Jezeli zapis do Newslettera byt elementem tej samej czynnosci, Ustugodawca
traktuje odstgpienie rowniez jako rezygnacje¢ z dalszego otrzymywania Newslettera, chyba ze
Uzytkownik wyraZnie wskaze, ze chce nadal go otrzymywac.

Po skutecznym odstgpieniu Uzytkownik powinien zaprzesta¢ korzystania z Materiatu Cyfrowego
1 jego udostepniania osobom trzecim, w zakresie wynikajacym z obowigzujacych przepisow.
Niezaleznie od prawa odstgpienia Uzytkownik moze w kazdym momencie zrezygnowac
wylacznie z Newslettera zgodnie z § 3 Regulaminu.

§ 8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Safi Vision Aneta Rajska-Valtere, ul.
Zotierzy Wrze$nia 3E lok. 7, 44-200 Rybnik.

Dane potrzebne do zawarcia i wykonania umowy o dostarczenie Materiatu Cyfrowego sg
przetwarzane w zakresie niezbednym do realizacji tej umowy.

Przesytanie Newslettera i informacji handlowych odbywa si¢ po uzyskaniu wymaganej zgody na
komunikacje elektroniczng. Zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie.

Szczegoétowe informacje dotyczace podstaw prawnych przetwarzania, odbiorcéw danych,
okreséw przechowywania, stosowanych narzedzi, ewentualnych transferéw danych oraz praw
Uzytkownika znajdujg si¢ w aktualnej Polityce PrywatnoSci dostgpnej pod adresem https://
safivision.pl/polityka-prywatnosci/.

Jezeli system newsletterowy rejestruje informacje dotyczace dostarczenia wiadomosci, ich
otwar¢, kliknie¢ albo innych interakcji, zasady takiego przetwarzania sg opisane w Polityce
PrywatnoSci i1 podlegaja ustawieniom oraz podstawom prawnym wiaSciwym dla danego
narzg¢dzia.

§ 9. Pozasagdowe sposoby rozwigzywania sporéw

Konsument moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczeh, w szczegdlnosci zwrdécié sie do:

statego polubownego sadu konsumenckiego;

wlaSciwego wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o mediacjg;
powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentow albo organizacji spolecznej zajmujace;j si¢
ochrong konsumentow.



Informacje o dostgpnych sposobach pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich sg
dostepne w serwisie Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentéw, w szczeg6lnosci pod adresem
https://polubowne.uokik.gov.pl/.

§ 10. Postanowienia koficowe

Ustugodawca moze zmieni¢ sposéb udostgpniania nowych Materiatow Cyfrowych, ich zakres
albo warunki przysztych zapiséw. Zmiany te nie naruszajg praw nabytych przez Uzytkownikéw
na podstawie wczesniej zawartych umow.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn, w szczegdlnoSci w razie zmiany
przepisOw, sposobu dziatania Strony, Formularzy, systemu newsletterowego lub modelu
udostgpniania Materiatow Cyfrowych. Do uméw zawartych przed zmiang stosuje si¢ Regulamin
obowigzujacy w chwili ich zawarcia, chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy stanowig
inaczej.

Do Regulaminu i uméw objetych jego zakresem stosuje si¢ prawo polskie. W odniesieniu do
Konsumentéw i PNPK wilasciwos¢ sadu ustala si¢ na zasadach wynikajacych z obowigzujacych
przepisow.

Regulamin obowigzuje od 4 wrzesnia 2026 r.



